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One TV Plus ne sera pas une chaine “sexy soft”

Suite 4 une erreur de communication interne au sein de Mobibase, |e groupe souhaite rectifier une
information publiée dans E.T. n°840 concernant One TV Plus, son projet de chaine pour la télévision
mobile personnelle. “Cne TV Plus ne sera pas une chaine sexy”, nous précise Vincent Roger, le
président de Mobibase, mais une une chaine de divertissement a destination des 15-35 ans. Les
programmes seront tous des formats courts, et seront composés de cinéma, d’humour, de
documentaire, d'éducation et de culture. Au total, une soixantaine d'émissions est prévue.




Communiquer sur les blogs :
le panorama des agences et du marcheé
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Plusieurs agences spécialisées dans la mise en relation des margues
avec les blogueurs se sont créées ['an passé, répondant a de
nouveaux besoins de la part des annonceurs. Ces agences, Ebuzzing,
Mybuzzbox, Blogbang ou Wynotu, ont rejoint les pionniers du
secteur tels gue Influence et Adrider. Elles développent un nouveau
marché, celui du bouche-g-oreille en tant que média, gui trouve son
support sur les blogs. C'est le média de la longue traine.

Ce nouveau marketing du téléphone arabe mixe toutes les technigues
de la communication interactive, mais aussi du marketing direct ou
encore des relations presse, pour créer une nouvelle forme de
communication que l'on pourrait qualifier de BtoCtoC.

Avec un marché estimé a 9 millions d'internautes qui consultent des
blogs en France, les annonceurs sont pressés d'intégrer les blogs
dans leurs plans médias, sans toujours savoir comment faire. De
guelle maniére les agences spécialisées peuvent-elles répondre &
leurs besoins ? Comment fonctionnent-elles ? Quelles sont leurs
offres ? Que peut-on aftendre d’'une campagne de communication sur
les blogs ? Panorama des offres et analyse du marché.

W Rgalisé par Raphaéle KARAY AN, JOM 12/02/2007 [meodifié le 13/02/07)




Les blog : le nouveau média du bouche a oreille
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Le marche de la publicité et du marketing sur les blogs est en pleine
explosion. La création d'agences spécialisées dans la mise en
relation entre annonceurs et blogueurs répond & un double besoin

D'une part, les grands annonceurs sentent qu'ils doivent mettre en
ceuvre de nouvelles formes de communication numerique, mais selon
une etude de 1AB et de [UDA seuls 24 % ont déja teste la publicité sur
les blogs. et 10 % linteégrent reguliérement dans leurs plans media {lire
Les annonceurs et Internet : leurs perceptions et leurs attentes o 307 0/07)

Il existe donc de fortes attentes dans ce domaine, sans pour autant que
les annonceurs aient dgja eu le courage de se jeter a l'eau. Par ailleurs
les petits annonceurs peuvent trouver 13 un moyen de communiquer sur le
Web a moindre colt. du fait de tickets d'entrée relativement faibles. lls
n'ont pas forcement besoin de faire appel a des agences de creation
puisque pour certains types de campagnes de buzz, seul le produit suffit

D'autre part. les blogueurs

audience. Certains blogs

connus, consideres comme a E-] o

“influents”, générent des B - 2 -
centaines de milliers de

visiteurs uniques mois.
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sur la Toile, certains

blogueurs sont tentés parla  Concours de design pour Halo 2 de

passe néecessairement par la

monetisation de leur contenu. Avec la maturité et la considération
parait aujourd'hui possible. "Les blogueurs que nous prenons en régie sont
professionnels dans leur démarche, mais pas au sens de leur activité

cherchent de plus en plus : ‘
a monétiser leur L
audiences de plusieurs

Fortés par la mode du blog . H E . ﬂ
pFI:IfESSiI:II'II'IE“SEtiDI'I. Qui Microsoft sur LaFraise (Influence)
grandissantes dont bénéficie la blogosphére, cette monétisation
principale”, note Mehdi Sol. directeur commercial de Heaven Influence



Parallélement a l'expansion du marché publicitaire lui-méme, un certain
nombre de facteurs sont propices au développement du marché des
agences spécialisées -

+ Les grands annonceurs veulent communiguer sur les blogs. mais ne
savent souvent pas vraiment pourgquoi, ni comment, par mangue de
culture de la blogosphére.

P67 % des internautes frangais estiment que la publicité sur les
blogs est acceptable a condition gu'elle soit plus pertinente
gu'ailleurs sur le VWeh, selon une etude de Harris Interactive menge en
2007 {lire Medias 2.0 : incontournables pour les marques 7 du 150807
Cette forme de publicité est a manier avec précaution, sous peine de
discrédit vaire de reaction negative de |a part des consommateurs.

* Des contre-exemples existent d'ailleurs déja . des opérations ratées
sur la blogosphére il y a quelgues années, comme les vrais-faux blogs
de Vichy {lire Blogs de marque : les pionniers témoignent, du 08 10:05) ou
de Sony PSP, ont pu refroidir les annonceurs qui auraient eu dans lidee
d'aborder la blogosphére sans v avoir mdrement réfléchi.

* Des modéles d'agences spécialisées ont fait leurs preuves aux
Etats-Unis. comme Payperpost par exemple.

Le besoin de conseil est donc trés présent du cdté des annonceurs,
qui ont besoin d'étre eduques sur ce marche des blogs, et les modéles
restent encore a inventer. Les agences specialisées accompagnent en fait
I'emergence d'un nouveau media, celui du bouche-a-oreille. 5i le
bouche-a-oreille n'est pas nouveau, il I'est en tant que media, car grace au
VWeh et a l'influence des blogs il devient visible des annonceurs et dispose
d'un support. Dans ce contexte, les agences de publicité et de marketing
sur les blogs marquent la création nouveau meétier, celui de diffuseur
de buzz. Celui-ci va au dela du marketing d'influence pur, qui s'adresse
aux grands leaders d'opinion. "Motre objectif, c'est d'industrialiser le
buzz en permettant au blogueur de simpliquer dans une logique de
media, de relation publigue ou dans une logique créative”, exprime ainsi
Julien Braun, le fondateur de Bloghang.

L'emergence du media blog surfe aussi sur les vagues de |a co-creation,
de la publicité choisie et du communautaire, répandues par Internst.
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Les opportunités offertes aux annonceurs
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Cing grandes catégories d'actions de communication vers les blogs
sont envisageables pour les annonceurs

tlachat d'espace publicitaire : banniéres, rich media

¥ le hillet sponsorise

e marketing direct

¥ la creation publicitaire collabarative

¥ [utilisation de limage du blogueur ou de ses contenus

Dans le premier cas, il s'agit de placer les creations de I'annonceur
sur des blogs. L'apport des agences specialisees, par rapport a un
fanctionnement traditionnel de régie fonctionnant en reseau, notamment,
est de permettre aux blogueurs de choisir de participer a une campagne
ou non, et aux annanceurs de déterminer avec plus ou moins de précision
sur quels hlogs ou types de blogs ils souhaitent faire figurer leur
campagne. C'est le cas par exemple de Blogbang, Adrider ou Wynotu.
Dans ce cas le blogueur est réemunére au CPM, ou CPC, a la vidéo vue,
etc.
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Dans le cas du billet sponsorisé. il s'agit pour l'annonceur de
communiquer de fagon éditoriale et non publicitaire, ce qui est
particuligrement adapté au media blog. Le billet sponsorisé est écrit par le
blogueur, pas par l'annonceur. Ce qui le différencie d'un publi-rédactionnel
de base et donne plus de crédibilité & la campagne. Le blogueur est
rémuneré pour chaque billet quil choisit d'écrire (Ebuzzing, Adrider), 3
partir d'un brief ou de l'envoi dun produit.

Un autre modéle consiste a lui
envoyer un "incentive"
(Mybuzzbox) A la croisee du
marketing direct. de ['echantillonnage
et des relations presse, il s'agit
d'envoyer des infarmations pour faire
parler du produit ou du service, sans
garantie que linformation soit reprise.
“Lidee cest d'amuser le blogueur
pour lui denner envie d'écrire sur le
produit ou le serwvice”, declare Romain
Achard, directeur associe de
Mybuzzbox. Pour Celio et son
operation Shoppenhoys, I'agence a par exemple envaye des calegons aux
blogueurs. L'avantage est de pouvoir s'adresser a un fichier de blogueurs
qui ont deja exprime leur souhait de relayer ce type de campagne.

Mybuzzbox pour Footlocker

Le concept de création publicitaire générée par |'utilisateur est
associé avec lachat d'espace. Cette offre, proposée par des plates-formes
comme Blogbang et le petit nouveau Wynotu, consiste 3 mettre en
place une plate-forme qui sert de place de marché, sur laquelle des
annonceurs deéposent des briefs de campagne, qui peuvent aussi &tre des
briefs créatifs. Les internautes qui le souhaitent répondent au brief en
envoyant une création, difusable ensuite sur les blogs affiliés 3 la
plate-forme. La rémunération d'une création dépend de sa diffusion et peut
donner lieu & des droits d'auteur.

Enfin, un annonceur peut souhaiter mettre a son profit l'image d'un
blogueur non pas en lui faisant réaliser une creéation de son cdté, mais
en lintégrant en amont a sa campagne. |l peut ainsi s'offrir les services
editoriaux du blogueur pour maonter sa campagne, utiliser son image,
etc. C'est ce que propose Influence, qui en plus d'étre une regie de blogs
est aussi agent de blogueurs, et propose de vendre leur contenu. Par
exemple, Eurostar a fait appel dernierement au blog La Blogotheque, pour
utiliser ses "concerts a emporter” dans le cadre dune de ses campagnes.
Autre exemple, le concours de design sponsorise, organises par le blog
La Fraise pour le compte de MSHMN. Microsoft est aussi passe par Influence
pour utiliser I'mage de |a blogueuse Zazon dans le cadre de sa campagne
de lancement d'une nouvelle gamme de webcams.
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Les possibilités de ciblage et de filtrage
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Trois thematigques dominent parmi les blogs affilies aux plates-formes
specialisées - high-tech - early adopters, marketing - Web 2.0, et
féminin - cuisine. Les hlogueurs participant ont en moyenne entre 15 et
35 ans, ce sont des technophiles, acheteurs en ligne et
prescripteurs. De manigre generale, seules quelques thematiques ne se
prétent pas trop a la communication sur les blogs - |a finance (caril y a
trés peu de blogs disponibles), le voyage {les blogs sont souvent trop
personnels), et l'automabile (un tout petit nombre de blogs trés influents)

Concernant le filtrage des blogs, les plates-formes prises en compte
dans notre panorama proposent une qualification des blogs. Ensuite
pour chaque campagne 'annonceur définit des critéres permettant
d'effectuer un filtrage plus précis

Portefeuille de sites et d'annonceurs
des agences de communication spécialisées dans les blogs

Nb de
sites

Microsoft, SFR., Nintendo,

50 (=0 Pathé, Radio France,
Influence |blogs) en 200 Samsung, Sega, Studio 10.000 £
exclusivite Canal, Thierry Mugler,

Toyota, Ubisoft...
Shopoon, Paruvendu,
PriceRunner.fr,

eBuzzing 1.200 50 SexyAvenue.com, Lock nc
Vayages.fr,
123assurance.fr..

10-15.000 £
- Celio, Foot Locker, -Ticket
e o MySpace, Telathon... d'entree :
8.000 £
FRenault, Disneyland,
Paramount, Garnier, = -
Blogbang 2.300 30 Nescafé, SFR. Yves St 15.000 €
Laurent, Maggi...
300
Wynotu {dont 100
créateurs)
CDark Dog, Garmin, Air -Publi @ mini
. France, BMP Paribas. Philips,[10-15.000 £
S soo =0 HP, Cuisine Schmidt, -Test : mini
Warner Bros, Canal Sat... 15-20.000 £
MNokia, Morton, Muxe,
gl Zahb &0 Paszsionatz, Roxy, Renzult, 235.000 €
Paradise |en France .
La Tribune...

(15}
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Sur Mybuzzbox par exemple, les blogueurs sinscrivent sur la plate-forme
mais c'est MNouveau Jour qui qualifie la base (thematique, indice
Technarati. audience. etc ). Cette base gualifiee sert a sélectionner les
blogueurs a qui la sociéte envaoie les colis pour chague campagne (en
general la cible mixe des "top influenceurs” avec des blogs plus
confidentiels qui servent a relayer le buzz). En moyenne, 50 a 100 box
sont envoyes par campagne





















